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Marvin Rodríguez Cordero, Vicepresidente de la República de 
Costa Rica
Alice Shackelford, Coordinadora Residente, Sistema de las 
Naciones Unidas, Costa Rica
Pilar Garrido, Ministra de Planificación (MIDEPLAN)
Roberto Jiménez, Regulador General, Autoridad Reguladora de 
los Servicios Públicos (ARESEP)
Conferencia: Objetivos de Desarrollo Sostenible 
George Gray, Economista principal de la Dirección Regional de 
América Latina y el Caribe, Programa de las Naciones Unidas 
para el Desarrollo (PNUD)
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Paneles sectoriales
Agua: Cobertura del servicio de acueducto en los territorios 
rurales: desafíos para la equidad
Donald Miranda, Asesor Especialista en Agua, Autoridad 
Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP)
William Miranda, Acueducto y Saneamiento, Empresa de los 
Servicios Públicos de Heredia (ESPH)
Olga Zárate, Presidenta, Confederación Flu (ASADA)
Cecilia Martínez, Subgerencia Sistemas Comunales, Instituto 
Nacional de Acueductos y Alcantarillados (AyA)
Energía: Generación distribuida y acceso universal: principales 
desafíos
Mario Mora, Director de Energía, Autoridad Reguladora de los 
Servicios Públicos
Marcelino Madrigal, Especialista Principal en Energía y 
Regulación, Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
Eduardo Kopper, Presidente, Cámara Costarricense de 
Generación Distribuida (CCGD)
Patricio Solís, Gerente General, Cooperativa de Electrificación 
Rural Los Santos (Coopesantos)
Carlos Montenegro, Subdirector Ejecutivo, Cámara de Industrias 
de Costa Rica (CICR)
Transporte: Recuperando la preferencia del ciudadano por el 
transporte público
Mauricio González, Director de la Intendencia de Transporte, 
Autoridad Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP)
Luiz Carlos Mantovani, Superintendente, Asociación Nacional de 
Transporte Público, Sao Paulo, Brasil
Leonardo Merino, Coordinador de Investigación, Programa 
Estado de la Nación
Jonathan Agüero, Investigador, Programa de Investigación de 
Desarrollo Urbano Sostenible (ProDUS, UCR) 
Olman Vargas, Director Ejecutivo, Colegio Federado de 
Ingenieros y Arquitectos (CFIA)
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Ejes transversales: Ciudades y comunidades sostenibles:
los servicios públicos son la base de la sostenibilidad de las 
ciudades
Daniel Fernández, Intendente de Transporte, Autoridad 
Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP)
Agua: Políticas apropiadas en materia de agua y saneamiento 
para la sostenibilidad de las ciudades y comunidades
Germán Osorio, Comisionado Experto, Comisión de Regulación 
de Agua Potable y Saneamiento Básico (CRA), Colombia
Energía: Medición inteligente y autoproducción
Carlos Rodas, Director de Planificación Estratégica, Empresa 
Eléctrica de Guatemala S.A.
Transporte: La sectorización del transporte público - Modalidad 
Autobús 
Rafael Cuesta, Agencia de Cooperación Alemana para el 
Desarrollo (GIZ) 
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Voz de la Sociedad Civil (ARESEP-PNUD)
Conferencia: Retos y desafíos para la Regulación 
del Siglo XXI: Equidad en los Servicios Públicos
Magda Rojas, Procuradora General Adjunta, República de Costa 
Rica
Jean Paul Vargas, Coordinador de Investigación y Extensión del 
ICAP
Luis Ortiz, Consultor en Derecho Público
Mario Mora, Director Intendencia de Energía, Autoridad 
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Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP)
Manuel Acuña, Coordinador del Centro de Estudios en Derecho 
Energético y Sustentabilidad de la Facultad de Derecho y 
Criminología, Universidad Autónoma de Nuevo León (UANL)

Registro de participantes
Conferencia: Disrupción tecnológica y equidad en los servicios  
públicos
Marcelino Madrigal, Especialista Principal en Energía y 
Regulación, Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

Café

Paneles sectoriales
Agua: Avances en la equidad del servicio público: política de 
subsidios en el servicio de agua potable y saneamiento
Jorge Sanarrucia, Consejero del Usuario, Autoridad Reguladora 
de los Servicios Públicos (ARESEP)
José Manuel Zavala, Gerente General, Superintendencia Nacional 
de Servicios de Saneamiento (SUNAAS), Perú
German Osorio, Experto Comisionado, Comisión de Regulación 
de Agua Potable y Saneamiento Básico (CRA), Colombia
Francisco Delgado, Viceministro de Desarrollo Humano e 
Inclusión Social
Energía: Electromovilidad y tecnologías disruptivas: principales 
desafíos
Juan Carlos Martínez, Asesor Especialista en Energía, Autoridad 
Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP)
Paul Barnfather, Head of Electric Vehicle Infrastructure EA 
Technology, United Kingdom
Brian Matthews, Head of Transport Innovation, United Kingdom
Allan Blanco, Comisionado Experto en Movilidad Eléctrica, 
Presidencia de la República de Costa Rica
Transporte: Transporte público en el acceso al trabajo y otros 
servicios que contribuyen a la mejora de la equidad social
Gabriela Prado, Directora General de Atención al Usuario, 
Autoridad Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP)
Mauricio Bayona, Especialista de Transporte Senior, Banco 
Interamericano de Desarrollo (BID), Costa Rica                         
Rafael Cuesta, Agencia de Cooperación Alemana para el 
Desarrollo (GIZ)
Román Navarro, Asesor Legal, Autoridad Reguladora de los 
Servicios Públicos (ARESEP)

Almuerzo

Ejes transversales: Acciones por el clima:
prioridad de la protección del ambiente en los servicios públicos
Marco Cordero, Intendente de Energía, Autoridad Reguladora de 
los Servicios Públicos (ARESEP)
Agua: Gobernanza del Agua
Haydeé Rodríguez, Viceministra de Mares y Aguas, Ministerio de 
Ambiente y Energía (MINAE) 
Energía: Impacto del cambio climático en un sistema eléctrico 
100% renovable
Irene Cañas, Presidenta Ejecutiva, Instituto Costarricense de 
Electricidad (ICE)
Transporte: Descarbonización del transporte: ecosistema de 
hidrógeno, Colombia
Ana Milena Ángel, Consultora Senior HINICIO

Café

Conferencia: Desafíos de las Políticas Públicas para las Acciones 
por el Clima
Roberto Jiménez, Regulador General de los Servicios Públicos, 
Autoridad Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP)
Catalina Crespo, Defensora de los Habitantes de Costa Rica
Rodolfo Méndez, Ministro de Obras Públicas y
Transporte (MOPT)
Pilar Garrido, Ministra de Planificación (MIDEPLAN)
Alfonso Alonzo Vargas, Ministro del Ambiente de Guatemala
Graduación: Programa de Especialización en Regulación 
ICAP-ARESEP
Roberto Jiménez, Regulador General, Autoridad Reguladora de 
los Servicios Públicos (ARESEP)
Alexander López, Director, Instituto Centroamericano 
de Administración Pública (ICAP)

Registro de participantes
Conferencia: Objetivos del milenio: principales brechas y 
desafíos, Banco Mundial
David Reinstein, Especialista Senior de Energía, Banco Mundial
Roberto Jiménez, Regulador General, Autoridad Reguladora de 
los Servicios Públicos (ARESEP)

Café

Paneles sectoriales
Agua: Acciones para la sostenibilidad del servicio de acueducto
Luis Elizondo, Director de la Intendencia de Agua, Autoridad 
Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP)
César Ulate, Centro de Desarrollo de la Regulación, Autoridad 
Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP) 
Vivian Solano, Unidad Ambiental, Empresa de Servicios Públicos 
de Heredia (ESPH)
Marvin Mora, Presidente, ASADA San Pedro de Barva
Energía: Redes inteligentes y almacenamiento de energía: 
desafíos para el sector eléctrico
Víctor Valverde, Coordinador Calidad de Electricidad, Autoridad 
Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP)
Gustavo Valverde, Profesor Catedrático, Escuela de Ingeniería 
Eléctrica, Universidad de Costa Rica (UCR)
Jeremy Twitchell, Equitable Regulatory Environment, Energy 
Storage Program, Pacific Northwest National Laboratory Portland, 
Oregon, USA
Yorlen Solís, Directora, Proyecto de Medidores Inteligentes del 
Consorcio de Empresas Rurales de Electrificación 
(CONELECTRICAS)
Transporte: Electrificar el transporte público: ¿quién asume el 
costo?
Edward Araya, Asesor Especialista en Transporte, Autoridad 
Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP)
Rolando Castro, Viceministro de Energía, Ministerio de Ambiente 
y Energía (MINAE)
Eduardo Brenes, Viceministro de Transporte Público
Carlos López, Presidente, Cámara Nacional de Transportes 
(CANATRANS)
Randall Jiménez, Representante del sector Taxi

Almuerzo

Ejes transversales: Industria, innovación e infraestructura
Impulso al crecimiento de la capacidad productiva
Álvaro Barrantes, Intendente de Agua, Autoridad Reguladora de 
los Servicios Públicos (ARESEP)
Transporte: Transporte intermodal en la ciudad 
Luiz Carlos Mantovani, Superintendente, Asociación Nacional de 
Transporte Público, Sao Paulo, Brasil
Agua: Infraestructura básica necesaria en cantidad y calidad para 
el agua y el saneamiento de la región
José Manuel Zavala, Gerente General, Superintendencia Nacional 
de Servicios de Saneamiento (SUNAAS), Perú
Energía: Planta Virtual: viabilidad en el sector eléctrico 
costarricense
Salvador López, Director, Centro Nacional de Control de Energía 
(CENCE)

Café

Reflexiones finales, Reguladores de la región en los servicios de 
energía, agua y transporte
Acto de clausura: 
Roberto Jiménez, Regulador General, Autoridad Reguladora de 
los Servicios Públicos (ARESEP)
Carlos Alvarado, Presidente de la República de Costa Rica
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