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			PANEL 1 - Separación del Negocio de Distribución (Infraestructura) de la Comercialización de Energía 
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			Estamos transitando un momento en que la tendencia es separar el rol del Distribuidor, como dueño de la infraestructura, del rol del Comercializador, minimizando las distorsiones en los subsidios y facilitando que el usuario pueda escoger el comercializador que considere más conveniente. Las experiencias de aquellos que ya han transitado ese camino son de muchísimo valor para quienes comienzan a hacerlo o que apenas lo están vislumbrando.  










			
			PANEL 2 - La integración energética y el comercio internacional de energía 
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			El objetivo final de todo proceso de integración debiera ser el de lograr un sistema eléctrico integrado, robusto, que permita la utilización óptima de los recursos de generación y de transmisión con intercambios comerciales competitivos, con un despacho económico centralizado y con la realización concertada de la planificación de las futuras inversiones. Sin embargo, son pocos los mercados que han conseguido un nivel de integración tan elevado, por ello la idea de este panel ha sido ayudar a las empresas a identificar oportunidades de intensificar las interconexiones en la región.









		
			PANEL 3 - Nuevas tecnologías para el sector 
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			Los cambios tecnológicos son cada vez más acelerados y el sector de la energía eléctrica, no es ajeno a esta dinámica. Podemos hablar de una revolución tecnológica donde en todos los foros del sector cada vez más se habla de Redes, Ciudades, Medición y Subestaciones inteligentes. Pero no podemos pensar en todos estos avances sin preocuparnos de su seguridad, o sea, de la ciberseguridad y las vulnerabilidades de los sistemas.









		
			PANEL 4 - Energías renovables no convencionales – Tendencias 
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			La idea de este panel ha sido presentar algunas experiencias exitosas de incorporación de energías renovables a las matrices energéticas de algunos países, saber cómo lo han hecho y los beneficios obtenidos. Las energías renovables constituyen un recurso muy importante en América Latina sin embargo su desarrollo ha sido variado según los países. 









					Algunos testimonios de los vencedores del Premio CIER de Calidad 2020
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	“Estamos felices, no cabemos de la felicidad de estar por primera vez entre los grandes: competir con EPM, UTE y COPEL, que son empresas referentes para nosotros. Nos han demostrado como se avanza y como se mejora cada vez en la satisfacción con los clientes.
Es para nosotros un honor entrar por primera vez al grupo 1 y ganar por primera vez. Agradecer a nuestros clientes que son quienes califican esta encuesta. A todos los colaboradores de CHEC, para todos los equipos de trabajo y a mi equipo directivo que coordina este trabajo. A todas las empresas participantes de la encuesta y a COCIER y CIER que organizan este importante evento que debe continuar”

Jhon Jairo Granada Giraldo
Gerente General de CHEC – Colombia 
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	“Para Centrosur es motivo de complacencia recibir este premio. Este año fue muy difícil y nos ha afectado a todos de una forma no positiva. Recibir este premio es el incentivo que nos hacía falta para renovar esta energía y continuar con la mística de servicio a nuestros clientes. Un agradecimiento muy grande a los trabajadores y funcionarios de Centrosur que con su esfuerzo han logrado cristalizar este nuevo premio que va a llenar de honor nuestra vitrina”.
 
Francisco Carrasco Astudillo
Presidente Ejecutivo de Centrosur - Ecuador 









			Nuevas autoridades en CIER
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