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Tamano del mercado

Poblacion sin acceso a la electricidad
(millones de personas)
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Tamano del mercado: ejemplo
Bolivia
« Aprox. 1 millébn de personas sin acceso = 200.000 familias

« Gasto en combustibles tradicionales: 5-10% familia/mes

 Costes totales de la falta de acceso: 12-24 millones $/afno en
velas, baterias, keroseno, etc.
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Beneficios del acceso a energio

Combustibles tradicionales

5-10 $/mes
60-120 $/afo

Medio ambiente: reduccidn de emisiones, freno a la
deforestacion...

Salud: reduccion de problemas respiratorios y de la vista.

Otros usos: telecomunicaciones (celular, radio), posibles
actividades productivas, tiempo de estudio...

Econdmicos: ahorro economico significativo a medio plazo

Soluciones

Lampara solar: 20-80$
Sistema domiciliario: 200-500$




Enfonces... 3por qué no esta ya
resueltoe

Los negocios en la “Base de la Piramide”, destinados a consumidores
de bajos ingresos, enfrentan una serie de retos:

« Baja capacidad de pago de los usuarios
 Desconfianza hacia la solucion ofrecida
 Elevados costes de distribucion

* |ncertidumbre

Ademas, los modelos para el acceso a la energia, se distinguen por:
« Producto/servicio tradicionalmente regulado

« Zonas rurales especialmente dispersas
« Equipos de precio alto y que requieren mantenimiento



Presentacion de los casos de
estudio

LISTADO INICIAL

DISCOS (Guatemala)
Endev (Peru)
Energética (Bolivia)
Enertec (Bolivia)
Envirofit (Guatemala)
Esjedsa (Argentina)
Fundacidn Ecoandina (Argentina)
GreenGT (Peru)

Guascor (Brasil)

Hybritech (Colombia)

[luméxico (México)

Instituto Perene-Cocinas Mejoradas (Brasil) _ .
Kingo Energy (Guatemala) 6 casos para estudio en profundidad

Microenergia-Oaxaca (México)
Phocos (Bolivia)

Senstech (Colombia) Acciona Microenergia México (México)

Solaris (Honduras) EnDev (Peru)
SOLUZ (Honduras) Energética/PHOCOS (Bolivia)
Tecnosol (Nicaragua) Humeéxico (México)

Trama Medioambiental (Ecuador) Guascor/Eletrobras Amazonas Energia (Brasil)

Tecnosol (Nicaragua)



Resumen de los casos

A Modelo de Finandiacion
(aso Pals __TE?FT"?'“F’ _ Tecnologia principal e : Politicas publicas
Famillas atendidas glaprincp distribucidn al usuario P

Acciona México 3.600 Sistemas Agentes Compra al contado  Subsidio por parte del
Microenergia Fotovoltaicos propios, alianzas Gobierno de Oaxaca

domeésticos (SFD)  institucionales
EnDey Perd 9.000 Lamparas solares,  Canales de venta Compra al Subsidios para cocinas

(lamparas cocinas mejoradas  ya existentes contado y a plazos, mejoradas, apoyo
solares) prestamos de regional a la difusion
rmicrofinanciera de lamparas solares
Energética Bolivia 4,000 Lamparas solares  Microfranquicias Compra al contado  Colaboracion con
instituciones locales
y regionales

Numéxico Meéxico 3.300 Sistermnas Red interna Compra a plazos Subsidio por parte del

Fotovoltaicos Gobierno de Oaxaca

domésticos (SFD)
Guascor/ Brasil 222 Mini-redes Alianzas Tarifa prepago Subsidios del Programa “Luz
Fletrobras institucionales para Todos" Implicacion del
Amazonas Energia Ministerio de Minas y Energia
Tecnosol Micaragua 70.000  Sistemas Red interna, Compra a plazos Exencion de IVA para

Fotovoltaicos canales de venta paneles solares y baterias

domeésticos (SFD)  ya existentes
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Elementos del modelo de
NegOCIO

CADENA DE VALOR

Tecnologia Haeels e sce)rp\;ei?cflogs\t/-
& distribucidon P
venta

Financiacion

ASPECTOS TRANSVERSALES



Tecnologia

e Distintos tipos de soluciones:

A
- v o
: -~ -

P

Micro-redes

Lamparas solares

Sistemas domiciliarios
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Tecnologia: aspectos clave

« Soluciones adaptadas a las
necesidades y el contexto local:
Ejemplo PHOCOS- Energética

* Aseguramiento de la calidad: Testeo
de productos y desarrollo de estandares
de calidad. Ejemplo EnDev Peru




Modelo de distribucion:

estrategias

Distribucion propia

Distribucion mediante
mayoristas y minoristas ya
existentes

Desarrollo de microfranquicias

Alianzas institucionales

ACTOR PRINCIPAL
(RED INTERNA)

ACTOR CANALES
PRINCIPAL EXISTENTES

FRANQUICIA

ALIANZA CON USUARIOS
INSTITUCION »
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Modelo de distribucion:
aspectos clave

e Distribucion centralizada: mayor control sobre la cadena (calidad,
precios, etc.) pero también mayores costes y dificultad para crecer.

e Distribucion descentralizada: menor coste y mayor escala potencial pero
necesario entender incentivos de actores en la cadena y controlar que se
cumplen las condiciones de servicio.

e Oportunidades de diversificacion: productos complementarios (celulares,
radios, tv, material eléctrico) o compartir distribucion con otros productos.
Ejemplo lluméxico.

e (Capacitacidon y gestion integrada: fortalecimiento de los distintos actores
para una mejor gestion (stocks, pedidos, gestion economica, etc.). Ejemplo
Acciona.



Operacion y post-vento

Pago por el producto/servicio:
» Venta de equipos (la mayoria de casos) frente a pago por servicio.
« Venta parcialmente subsidiada: entre el 20% y el 50% del coste.

» Posibilidad de pago a plazos.

Post-venta y mantenimiento:

» Particularmente importante en mercados de bajos ingresos: impacto
negativo en todo el mercado si se desatiende.

« Garantia de los equipos y gestion de incidencias.

« Apropiacion local del modelo: comunidad local como proveedora de
servicios de post-venta y mantenimiento. Capacitacion y formacion.



Financiacion

e Financiacion de lainiciativa
e Capital inicial: instituciones de
desarrollo.
e Capital trabajo: en funcion de
la estrategia de distribucion.

WBID OVIN

Fondo Multilateral de Inversiones

Miembro dal Grupo BID

e Financiacion al usuario
e Microfinancieras: costes de
transaccion y desconocimiento.
e Financiacion directa al usuario:
pago a plazos o “pay as you

7

go”.




PO ||,-|-iCOS p L,J b”COS (aso Politicas publicas

. . : Acciona Subsidio por parte del
A nivel nacional/regional: Microenergia Gobierno de Oaxaca
e Marco regulatorio y planes de
electrificacion EnDev Subsidios para cocinas
.. - mejoradas, apoyo
e Establecimiento de subsidios regional a la difusion
 Politicas de aseguramiento de la calidad | delamparas solares
Energética Colaboracién con
instituciones locales
y regionales
A nivel I‘eglona|/|00a| Numéxico Subsidio por parte del
e Apoyo en la identificacién de demanda y Gobierno de Oaxaca

zonas prioritarias e
e Concienciacion local y acompafiamiento | Guascor/ Subsidios del Programa“Luz

. o Fletrobras para Todos”. Implicacion del
e Apoyo a la operacion diaria Amazonas Energia | Ministerio de Minas y Energia
Tecnosol Exencion de IVA para

paneles solares y baterias

-------------------------------------------------------------------



Algunos ejemplos: EnDev

Donantes:
— Promotor
_oOperacion .
internacional . Sector privado
Fondos B Sector pablico
Apoyo para certificacion de tecnologias Seguimiento y monitoreo . Usuarios
Crientacion para elaboracion de normas técnicas D Finandiador

EnDev Perd

Capacitacion
Tecnologias validadas, I+0 Identificacion de demanda
Incentivos Campanas de sensibilizacion
Apayoa promocion
Proveedores y Emprendedores
distribuidores
Provision de Venta de equipos
pieras/equipos

Microfinancieras
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Algunos ejemplos: lluméxico

Vari ‘oveedores
Varios donantes Proveedore

Fondaos del Gobiemo Federal,
fondos de inversicn, subvenciones ¥ Componentes

Dremios

lluméxico

Fondos (subsidio)
Identificacion de necesidades
¥ QCCEs0 d USLarios

[ Fromotor

. Sector privado
B sector pablico
B Usuarios

D Financiador

Equipos manufacturados

Red de “llucentros”

Stock, informacion y ventas.
Instalacidn y mantenimiento
(Ingenieros comunitarios)
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Lab de Energia: principios

Conformar una comunidad diversa con actores con diferentes perfiles
(publicos, privados, universidades, ONGs...).

Orientacion practica a resolver problemas concretos.

Servir como complemento y aportar “adicionalidad” respecto a otras
plataformas ya existentes.

Generar informacion rigurosa y contrastada que sea accesible a los distintos
grupos de interés, pero con especial atencion a los promotores locales.

Desarrollar acciones consensuadas por toda la comunidad del Lab, pero
dejando flexibilidad a sus diversos miembros para llevar acciones particulares.



_ab de Energia: dreas de
Tabao

1. Prospectiva y difusion tecnologica:
« Desarrollo y armonizacion de estandares de calidad
« Manuales y material de capacitacion
« Promocion de la colaboracion tecnolégica

2. Proyectos piloto e innovacion:
« Soluciones tecnoldgicas innovadoras e integracion con TIC
* Impulso a redes de distribucion compartidas con otros actores
« Experimentacion de distintos sistemas de pago para el usuario

3. Trabajo con las instituciones
» Fortalecimiento de vinculos con iniciativas internacionales (p.ej. SE4All)
» Mediacion con bancos de desarrollo y otros financiadores
« Implicacion con gobiernos nacionales y regionales



¢,Dudas? ¢ Preguntas? ¢ Comentarios?
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