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El Sistema Eléctrico
P ONM comision NAcioNAL DE Los — En cada instante: se produce la misma energia que se consume

MERCADOS Y LA COMPETENCIA Es necesario la coordinacion del Operador del Sistema
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La variacion diaria de la demanda

B NI/ camsion naciowa b Lo Casi se duplica la potencia necesaria en punta vs. valle
MERCADOS Y LA COMPETENCIA La curva de carga diaria es ineficiente
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Diseno del mercado minorista
PNV COMISION NACIONAL DE LOS En el mercado se produce la mejor asignacion de recursos

MERCADOS YLA COMPETENRercado en actividades liberalizadas: generacion y comercializacion

Qercado mayorih

-diario
-intradiario MIBEL: OMIE

-restricciones técnicas
-servicios de ajuste

" Mercado Organizado

Mercado al contado(*) |
Mercado Libre: Contratos bilaterales fisicos

—
Mercado organizado
Mercado a plazo

Mercado Libre: OTC y Contratos bilaterales

MIBEL: OMIP

(*) Al precio de mercado se le afiade un componente de pago por capacidad

Mercado minorisD

Contratos entre consumidores y comercializadores




Diseino del mercado minorista

'CNM COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA La normativa europea

Directiva 2009/72/CE, sobre normas comunes para el mercado interior de la electricidad

- Los consumidores tienen derecho a elegir comercializador

- Los reguladores [...] la proteccion de los consumidores

- De no existir un mercado con suficiente liquidez [...] tarifas que reflejen costes
(mercado regulado)

- Los consumidores deben tener acceso a sus datos de consumo y los precios asociados, y poder:
recibir ofertas de los comercializadores basadas en ellos: incentivo al ahorro de energia (mercado

Directiva 2012/27/UE, relativa a la eficiencia energética

- Los reguladores [...] incentivar mejora de la eficiencia energética y que promuevan la fijacion
de precios dinamica para medidas de respuesta de la demanda. Asimismo, incentivos a las
empresas de red...

- Al menos el 80% de los consumidores en 2020 debera contar con sistemas inteligentes de
medicion

- Siempre que sea técnica y financieramente razonable: informacion en tiempo real consumo
clientes electricidad, gas natural, calefaccion, refrigeracion y agua caliente sanitaria




'CNM COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

Diseno del mercado minorista
Dos opciones: A) Mercado libre o B) Mercado regulado

Evolucion de la energia vendida a los consumidores
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Diseio del mercado minorista
ANV COMISION NACIONAL DE LOS Dos opciones: A) Mercado libre o B) Mercado regulado

MERCADOS Y LA COMPETENCIA Evolucion de la energia vendida a los consumidores

1. Evolucidn de la energia vendida a consumidores

Desaparicion  Tarifa Precio
tarifas alta  Ultimo Voluntario
tension recurso Pequefio

Consumidor

100%
90%

Toda la Alta Tension Todos

80%
70%
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0%
ene-99 ene-00 ene-01 ene-02 ene-03 ene-04 ene-05 ene-06 ene-07 ene-08 ene-09 ene-10 ene-11 ene-12 ene-13 ene-14

2. Alcance del mercado libre

Puntos de Suministro en
Mercado Libre
<>43% 12M / 28 M

Energia en Mercado Libre
<> 86%
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Diseino del mercado minorista
JeN\Ve COMISION NACIONAL DE LOS Dos opciones: A) Mercado libre o B) Mercado regulado

MERCADOS ¥ LA COMPETENCIA Los precios que pagan los consumidores

A) Mercado libre B) Mercado precio regulado
Tarifa de Acceso Tarifa de Ultimo Recurso (TUR), ahora,
Precio Voluntario PC (PVPC)
Pago por uso de las redes, para Pago por coste de todo el suministro
satisfacer los costes regulados: Si la potencia contratada=<10 kW:
Peajes Transporte y Distribucion Peajes Transporte y Distribucion
Cargos regulados (RES, no peninsular, etc) Cargos regulados (RES, no peninsular, etc)

+

Pago por la energia consumida:

Energia: antes, Subasta Cesur, ahora, mercado
organizado al contado

Energia: Prec.libre/mercado mayorista

Pérdidas estandares Pérdidas estandares

Margen libre de comercializacion Margen regulado comercializacién
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Diseno del mercado minorista
B) Mercado regulado

COMISION NACIONAL DE LOS
P CINIVIC eeanos v couperenc El Precio Voluntario para el pequeiio consumidor RD 216/2014

Alternativas

B) Mercado precio regulado: PVPC

de aplicacion

a) Consumidores sin contador
electronico telegestionado y
telemedidas

- Precio medio ponderado de los
horarios del mercado en 2 meses
(entre lecturas) segun perfiles
estandares

b) Consumidores con contador
electronic telegestionado y con
telemedidas horarias

- Precio horario

c) Adicionalmente precio alternativo
fijo anual

PVPC = Term.potencia + Term.energia =

= Costes regulados y Prec.final mercado

Costes regulados: tarifas accesoymargen

Precio final mercado = Pmn + SAn + OCh

l

Pmn, precio horario mercado diario e intradiario

SAn, precio horario de los servicios de ajuste

OCh, otros costes horarios de la demanda

12




Diseno del mercado minorista
PNV COMISIGN NACIONAL DE LOS B) Mercado regulado
MERCADOS ¥ LA COMPETENCA  Ef Precio Voluntario para el pequeiio consumidor RD 216/2014

» Ademas, los consumidores que tengan la condicion de
vulnerables

TUR = 0,75*PVPC
Bono social = PVPC — TUR = 0,25*PVPC

Distribucion del nimero de consumidores por categorias en abril 2015

Des=mpleados
2,63%

Tarfa soclal antaroral 1
de Julio de 20049

1,00%

Familllas numernsas
T.a1%

Penslonisias
12.23%

Consumidores con

Potencla contratada en su

primera vivienda menor a
> W

T6,63%
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Diseno del mercado minorista
B) Mercado regulado

PCNM COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS ¥ LA COMPETENCA  Ef Precio Voluntario para el pequeiio consumidor RD 216/2014

» Consumidores que, sin cumplir los requisitos para Ila
aplicacion del PVPC, transitoriamente no dispongan de un

contrato de suministro en vigor con un comercializador en mercado
libre

TUR = 1,20*PVPC

Niamero de consumidores y Energia consumida. Abril 2015

Consumidores abastecidos por COR
NT Numero de consumidores Energia Consumida Tamanioc medio
(Numero) (MWh) (kWhicliente y mes)

BT (< 1 kV} Pc>10kW 88757 B7.525 781
AT1(2 1KVy <38KV) 1.628 4109 2527
AT 2(2 38 kV y <T2.5kV) 11 80 5.402
AT 3 (2725 kV y < 145 kV) 2 15 7.285
AT 4 (2 145 kV) 1 B 8.248

TOTAL 90397 71.715 733
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Diseno del mercado minorista
eV e COMISION NACIONAL DE LOS Plan de sustitucion de los equipos de medida

MERCADOS Y LA COMPETENCIA

» Plan de sustitucion de equipos de medida

« EnlaOrden ITC/3860/2007 de diciembre, se establece el Plan de
Sustitucion de Equipos de Medida: mas de 26.000.000 de contadores
antes de 2018 (P<15 kW)

Modificada por la ORDEN IET/290/2012, de 16 de febrero

| | | | | | | | |

Implantacién Sistemas de Telegestion y Telemedida

35* %

35* %
30* %

*Porcentaje del total del parque de contadores de cada empresa para este tipo de suministros
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Diseino del mercado minorista

I ONIVIC Refeanos 15 Gonperecn

Plan de sustitucion de los equipos de medida

 EIRD 1110/2007, Reglamento de Puntos de Medida, establece los
requerimientos basicos para los equipos, la telemedida y la telegestion

(medida, registro y control de potencia):

— Energia activa y reactiva

- Potencia maxima demandada
— 6 periodos tarifarios

— Almacenamiento de 3 meses de curvas de carga horarias
- Parametros de calidad

— Interruptor de control de potencia
— Lectura remota

- Parametrizaciones en remoto

— Corte y reconexion en remoto

— Capacidad de gestion de cargas

« Garantizar la seguridad de la medida
y la proteccion de datos.
« Suministro de la informacion al

consumidor: portal web; Display en vivienda; domdtica
en vivienda; Smart phone, etc

e

Optew Axe
/

Ce i) 1564 (356 pocome

MI10 BT e

/ \
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Resultados del mercado minorista

deNY COMISIGN NACIONAL DE LOS El déficit. La reforma del sector eléctrico
MERGADOS Y LA COMPETENCIA Evolucion de los costes regulados
25.000 2006-2014
20.000 1 Annual payment tariff deficit +707%
H Competition transition costs
. . + 0,
15.000 M Extrapeninsular compensation 66%
w
_§ M Permanentcost
E M Renovable energy premium +435%
10.000
M Coste demand management +141%
Diversification and security cost
5.000 o
M Distribution +31%
B Transmission +58%
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2011
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2013

2014 (P)
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= CNV

COMISION NACIONAL DE LOS
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

Resultados del mercado minorista

El déficit. La reforma del sector eléctrico

Evolucion de los ingresos y costes regulados unitarios

€/MWh
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Costes 5.000 M€
Ingresos 5.600 M€

2013
Costes 21.700 M€
Ingresos 14.400 M€
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Resultados del mercado minorista

NN COMISIGN NACIONAL DE LOS El déficit. La reforma del sector eléctrico
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

» El Déficit en las actividades reguladas

Déficit = Ingresos reg. — Costes regqg.

« Se ha producido un incremento relevante de los

costes regulados (principalmente primas del régimen
especial, pagos al carbon nacional, compensacion
extrapeninsular y anualidades del déficit)

* Y no se cubren con los ingresos regulados del

sistema, a pesar de los sucesivos incrementos de peajes de
acceso, motivado por la importante contraccion de la demanda
eléctrica.

20



Resultados del mercado minorista

NN COMISIGN NACIONAL DE LOS El déficit. La reforma del sector eléctrico
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

> Lareforma del sector eléctrico:

1. Definir un marco normativo que garantice la
sostenibilidad econdmica

2. Definir un marco retributivo que los costes
necesarios para realizar la actividad por una
empresa eficiente y bien gestionada

3. Introducir un conjunto de medidas orientadas a
la defensa y el aumento de la capacidad del
consumidor

4. Introducir medidas de eficiencia energética

21



Resultados del mercado minorista

NN COMISIGN NACIONAL DE LOS El déficit. La reforma del sector eléctrico
MERCADOS Y LA COMPETENCIA

1. Sostenibilidad econdmica

* Principio de suficiencia de ingresos para cubrir costes

« Toda medida que suponga un incremento de coste o
una reduccidn de ingresos:

— debera ir acompanada por otra medida que
suponga una reduccion de costes o

— un incremento de los ingresos, a efectos de
garantizar el equilibrio financiero del sistema

« Se limita la posibilidad de generacion de déficits
futuros.

* Anualmente, se publicara la prevision de ingresos
y costes para los seis afnos siguientes

22



Resultados del mercado minorista
COMISIGN NACIONAL DE LOS El déficit. La reforma del sector eléctrico
B CINIMIC Mercaos ¥ La compeTenaia Mecanismos

2. Marco retributivo empresa eficiente y bien
gestionada

 Principios generales para la sostenibilidad econdmica y
financiera del sistema (Ley 24/2013)

« Medidas de control sobre los costes: Transporte (Real
Decreto 1047/2013 ), Distribucion (Real Decreto
1048/2013 ), Produccion renovable y cogeneracion (Real
Decreto 413/2014), Interrumpibilidad (Orden
IET/2013/2013)

* Mejoras en el mercado:

—Metodologia relativa al acceso a las infraestructuras
transfronterizas, y para la prestacion de servicios de
equilibrio (Circular 2/2014, CNMC)

—Acoplamiento del MIBEL con el mercado europeo (13.5.14)

23



Resultados del mercado minorista

COMISION NACIONAL DE LOS Indicadores
r CN MC MERCADOS Y LA COMPETENCIA

1. Numero de comercializadores

2. Ofertas al consumidor

3. Precios finales y potenciales ahorros
4. Margenes de los comercializadores
5. Grado de concentracion

6. Satisfaccion del consumidor

7. Tasa de cambio de comercializador

24



Resultados del mercado minorista

Indicador 1
Numero de comercializadores

(EI numero _de comercializadores activos en las redes de los 5 grandesJ
distribuidores es muy elevado

m DOMESTICO ®mPYME = INDUSTRIAL
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Resultados del mercado minorista

PCNM COMISION NACIONAL DE LOS Indicador 2
‘ MERCADOS Y L A COMPETENCIA Ofertas al consumidor

( Existen una gran cantidad de ofertas en el comparador de la CNMC J

=== Electricidad Gas Dual Pantalla de acceso a la aplicacion del comparador de ofertas de la CNMC
350 ECNMC
CONVSI NACIONAL DF LS COMPARADOR
MERCADOS ¥ LA COMPETENCI DE OFERTAS
300 DE ENERGIA
M Enmom‘u la oferta
250 — ] sl nkerioney
W @ .t \ A - ,‘_
200 i W .
150 - : \ @
— \ l' o !
100 - L \? En»h- [Rp——— - m.:ﬁm:& O ewancoa °
50 " e ——
© 2008 Conewin Sanen n M SANEANTR | S L9 | VRIS B¢ Breetsaine ﬂ}
0 T T T T T T T T T T T T 1

o ot X0 @ @ @ @& S & o @
3 » 2 @ ¢t 0 ) &
Y & Ty
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Evolucion del Numero de Ofertas Comparador de ofertas de la CNMC
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=CONM

Resultados del mercado minorista

COMISION NACIONAL DE LOS Indicador 2
MERCADOS Y | A COMPETENCIA

Ofertas al consumidor _

Evoluciéon del numero de visitantes (datos mensuales) en el
Comparador de ofertas de la CNMC

40.000
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000

5.000

=\fisitantes distintos al mes
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COMISION NACIONAL DE LOS

MERCADOS Y LA COMPETENCIA

Indicador 3

Resultados del mercado minorista

= CNV
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Resultados del mercado minorista

deNVi COMISION NACIONAL DE LOS Indicador 3
MERCADOS Y LA COMPETENCIA Precios medios finales por segmentos

M Precio medio peaje de acceso Precio medio coste energia

120

100 2%

%
1%

80

60

€/MWh

40
20

Doméstico con derecho [Doméstico sin derecho a Pymes Industrial
a PVPC PVPC




Resultados del mercado minorista

ANV COMISION NACIONAL DE LOS Indicador 3
MERGADOS Y LA COMPETENCIA Precios medios finales

- N\

Los precios de la energia para los consumidores domésticos son
elevados (respecto al resto de consumidores de la UE)

PRECIOS DE LA ELECTRICIDAD: Espaiia vs Europa
Consumidor doméstico/comerdial (2.500-5.000 kWh/afio)

0,180 /‘/\\

0170 \ == UE-27
0,160

£

E 0,150

g / =#=Eurozona
0,140

0,130

=i Espafa

0,120

0,110 T T T T T T T T T T - T
) A 9 A ] A 1 A 7 A L A 0
4o o' oo © =A== M = N =

AT ™ e ™ e e e e e

Nota: Precios actualizados a Junio de 2014

Fuente: Eurostat
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Resultados del mercado minorista

ANV COMISION NACIONAL DE LOS Indicador 3
MERGADOS Y LA COMPETENCIA Potenciales ahorros

Ahorro anual reducido de pasar de PVPC a la oferta mas barata en el
mercado libre. Periodo julio-septiembre 2014

W Ahorro Anual ® Importe Anual Tarifa Regulada (PVPC / TUR) ® Importe Anual Oferta Minima ML

0,35
0,30
.\; 320 €/afio .f\
0,25 U ®
'Id} 32 €/ario 1,013 £/afio \ 3,697 £/afio
£ 0,20 @
E ' ¢K 66 €/afo ® ’
w 0,15
0,10
0,05
0,00 -
Pequefio Consumidor Pequefio Consumidor  Gran Consumidor Gran Consumidor PYME
Doméstico Doméstico con DH Doméstico o Doméstico o
Peguefio Negocio Pequefio Negocio con

DH
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Resultados del mercado minorista

PNV COMISION NACIONAL DE LOS Indicador 5
MERCADOQS Y LA COMPETENCIA
€/MWh
200 Tarifa de acceso
180
160 B Pagos por capacidad (en consumo)
140 B Sobrecostes de operacion (en consumo)
120 : . -
B Precio medio facturado por la energia

100

20 Coste estimado de la energia

60 0-2 Margen bruto estimado

40

20

0 |
2.0A 2.1A 3.0A 6.X
2.0DHA 2.1DHA 3.1A
Doméstico Pyme Industria
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Resultados del mercado minorista

P2 (N |\/|() Cemision NacioNaL bt Los Indicador 6
MERGADOS Y1 COMPETENGIA Grado de concentracion

( Evolucion de las cuotas empresariales por energia suministrada J

2013 2014

ACCIONA; 3% _ NEXUS; 1% OTROS: 7% ACCIONA; _ NEXUS; 1% /_OTROS; 9%
AXPO; 3% 2%

VILLAR; 3%
E.ON;

VILLAR; 2%
E.ON; 3%

FORTIA; 5%
HC-NAT; 9%

AXPO; 2%

HC-NAT; 8%
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Resultados del mercado minorista

ANV COMISION NACIONAL DE LOS Indicador 6
| MERGADOS Y1 COMPETENGIA Grado de concentracion _

( Evolucion de las cuotas empresariales por energia suministrada J

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

MEND mIBL ®mGN-UF BHC-NAT mE.ON mOTROS

Doméstico Industrial
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Resultados del mercado minorista

P2 (N |\/|() Cemision NacioNaL bt Los Indicador 6
MERCADOS Y L COMPETENCIA Satisfaccion del consumidor

Pobre valoracion del sector
‘energético espafiol por parte de los
consumidores

Se registran una gran cantidad de
'reclamaciones a compafias
eléctricas y gasistas

CONSUMERS' MARKET CONSUMERS' MARKET
SCOREBOARD 2013 SCOREBOARD 2013
SECTOR ELECTRICO , .
T or  ma: SECTOR GASISTA Entre 20073/ 201:,3, e_l numero de reclam_auones a
2 s 131 1 s 103 comparfiias eléctricas se ha cuadruplicado,
e 2 1T 1101 mientras que las relacionadas con el sector gas
5 sk 1082 3LU 1056 han aumentado en un 150%
E LT 105,8 4 EE 1052
7 FI 105,6 5 5K 1051
g AT 1051 6 EL 1044
bk A 7 FR 1035
b Mr 1042 § DE 1033
11 BE 1037
12 DK 103.5 9 DK 1029
13 E 1032 ML 1017 Evolucion del Numero de Reclamaciones
14 NO 01,9 11 BE 1016
R e Anuales por Sector
& o= 13 1LV 1013
17 RO 1002 14 IE 1005
12 HU 99,6 90.000
15 15 554 e 80.000 A
0 CY 35,8 16 AT 999 70'()00 = Compafiias eléctricas /
21 PL 58,7 17 PT 999 so.ooo R / \
=LE 2 18 CZ 97,9 ' == (Gas y derivados /\ / N
ii I:-_‘r ;i; 19 BG 97.9 50.000 / ~—
40.000
= EE 213 20 1T 56,9 10,000 / / \
26 T 53,2 21 UK 964
27 B 533 |22 85 953 | 20000 1
28 KR 52 23 HR 942 10.000
24 HU 918 o +—T—T—T— """
a0 BG 77 TU 15 o0 1995 1991 199'3 1999 1000 1001 2001 1003 7_004 2005 1006 1001 1008 7_009 -2_010 2011 101?. ?_013
EL 15 1004
EU 13 g3 EU 13 100
EL 27 100 EU 27 100

. Fuente: AECOSAN
Fuente: Comision Europea
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Resultados del mercado minorista

COMISION NACIONAL DE L0S Indicador 7
. B ONIMIC serosoos v comperenca Tasa de Switching del 12,1% en 2014

Tasa Switching 12,1%

; . s
St | Dol g S ;
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Supervision del mercado minorista
JeN\Ve COMISIGN NACIONAL DE LOS Informes de supervision

MERCADOS Y LA COMPETENCIA

<Mercado minorista>

Informes de supervision
Elevado: mercado minorista

Informes de
supervision del

1. Precio final al consumidor comparador de ofertas
2. Numero de comercializadores

3. NuUmero de ofertas al consumidor

4, Tasade cambio de comercializador-
lSupervisic’)n del plan de i7
instalacion de contadores

Elevado grado de concentracion (sector domeéstico)

Limitados margenes de los comercializadores (y ahorros
potenciales para el consumidor)

Muy bajos indices satisfaccion consumidor —
!Clrcular XX/2015J

de reclamacione




'CNM COMISION NACIONAL DE LOS
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COMISION NACIONAL DE LOS
’ CN M MERCADOS Y LA COMPETENCIA Conclusiones

1. Se debe hacer llegar a la demanda los precios de la electricidad y
permitir su participacion efectiva en el mercado

2. Programas de gestion de la demanda eléctrica, para ayudar a introducir
nuevo equipamiento eficiente

3. Nueva cultura del ahorro: informacion — formacion al consumidor

Caracteristicas de consumo maximo en los equipos receptores:
estandares de calidad

5. Etiquetado de la electricidad

6. Plan de sustitucion equipos de medida 2008-2018
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