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• La Autoridad Reguladora de los

Servicios Públicos es el organismo

regulador de Costa Rica, creado

mediante la ley 7593 (año 1996) y sus

reformas, potestad de REGULAR:

• Precios

• Calidad

• Emitir Reglamentos Técnicos

Sustento legal



Planteles de Distribución

TRANSPORTE

DISTRIBUCIÓN

ESTACIONES DE SERVICIO

SIN PUNTO FIJO

GAS LP

ARESEP

SUPERVISIÓN DE LA CALIDAD DE LOS COMBUSTIBLES 
(DOWNSTREAM)

Laboratorios

Convenios



PROGRAMA DE EVALUACION  DE CALIDAD

PLANTELES DE DISTRIBUCIÓN:

- Auditorias quincenales aleatorias y mensuales en todos los 

planteles.

- Certificar productos, reportar # del certificado de calidad, en las 

facturas de venta.

ESTACIONES DE SERVICIO
- Control de la calidad, cantidad a nivel de surtidores, precios y 

continuidad del servicio. Visitas aleatorias.

- Limpieza de Tanques de almacenamiento.

- Certificación de Surtidores.



Programa de Evaluación de 

Calidad en Costa Rica

En las estaciones de servicio inició en el año 2001,
se controla calidad, cantidad, continuidad y precios.

En los planteles de distribución inició en el 2005, se
controlan las especificaciones técnicas de todos los
productos.

La verificación se realiza por terceros: laboratorios
acreditados pertenecientes a la Universidad de Costa
Rica:

Productos livianos, búnker, gasóleo y GLP: CELEQ.

Asfaltos y emulsión asfáltica: LANAMME.



GASOLINA

• Curva de destilación

• Densidad

• Agua y sedimento

• PV Reid

• Oxigenados

• Benceno

• Aromáticos

• Olefinas

• Octanaje

Ensayos de Laboratorio que se aplican

DIESEL

• Curva de destilación

• Densidad

• Temp. de inflamación.

• Color

• Indice de Cetano

• Color ASTM

• Azufre

• Resíd. C Conradson

• Corrosión al cobre

• Viscosidad



Programa de Verificación en 

Estaciones de Servicio 

CENTRO DE ELECTROQUIMICA Y ENERGIA QUIMICA (CELEQ) EN

ESTACIONES DE SERVICIO

• Visitas Aleatorias, totalidad de la población

(350) cada cuatrimestre.

• Recopilación y toma de muestras de gasolina

regular, súper y diesel.

• Verificación de la calibración de los surtidores.

• Marchamado de surtidores fuera de tolerancia y

fuera de uso.

• Seguimiento de los incumplimientos.











ACCIONES PARA PRODUCTOS FUERA 

DE ESPECIFICACIÓN

• Se toman tres muestras de cada producto, una

para el interesado, y dos para el laboratorio.

• Se analiza la primera y si se detecta fuera de

especificación, se realiza el análisis de la

testigo, custodiada en el laboratorio, en

presencia de las partes. Se levanta un acta,

firmada por las partes, este es el resultado

oficial y definitivo.

• Se remite para valoración de apertura de

procedimiento sancionatorio.



SANCIONES POR 

INCUMPLIMIENTO

• Art. 38: Multas por incumplimiento de 

normas y principios de calidad. Si no se 

puede estimar el daño multa de 5 a 20 

salarios base mínimos (equivalente a $ 

2840,00 a $11350,00).

• Art. 41Revocatoria de concesión o 

permiso.



FINANCIAMIENTO DEL 

PROGRAMA

• Costos del programa:  se consideran dentro de 
la fijación tarifaria.

• Plantas de distribución:  un costo más para la 
empresa, se refleja en el precio, ($0,0003/gl).

• Estaciones de servicio: fijación del margen de 
comercialización, se calcula un monto, a partir 
de las ventas totales del país, y los precios que 
cobran los laboratorios. Este monto se incorpora 
en el precio, ($0,002/gl) 



Resultados del Programa en 

Estaciones  de Servicio en el 2009



PROGRAMA 

BIOCOMBUSTIBLES

• Se inició con un plan piloto en la zona pacífica, 

con un 7% de etanol a la gasolina regular. Al 

principio quejas de los usuarios.

• El gobierno emitió un decreto donde se 

establece la puesta en marcha del uso de los 

biocombustibles.

• En el 2010 se espera iniciar con las dos 

gasolinas con un 10 % de etanol y al diesel un 

2% de biodiesel.



ESPECIFICACIONES DEL GASOHOL (GASOLINA REGULAR + 

10% DE AEAC) Y DE LA GASOLINA REGULAR
Fuente: Estudio CEPAL  y ARESEP.



Parámetros para Medir

la Calidad 

• El etanol por su estructura química,

oxigena el combustible, pasando a

sustituir el aditivo MTBE, el cual es

utilizado para aumentar el octanaje. Al

sustituir dicho aditivo se reduce la

contaminación que el mismo pueda

producir.



PRUEBA AGUA EN TANQUES

En Costa Rica la experiencia muestra

que la mayoría de los tanques en los

sistemas de distribución comercial

(Tanques de almacenamiento de las

estaciones de servicio) de gasolina

contienen un volumen de agua que varía

entre 0,05% hasta 0,5% del volumen

total de llenado del tanque[1]

[1] Monica B. Gramajo de Doz, Carlos M. Bonatti, and Horacio N. Solimo, Energy & Fuels 2004, 18, 334-337



PROBLEMAS DE LA 

SEPARACIÓN DE FASES

La separación de fases puede ocasionar serios
problemas operacionales y el daño de los motores.
La fase inferior tiene un volumen mayor y una menor
densidad que el agua original, por lo que es más apta
para estar suspendida y ser llevada a los vehículos
junto con la fase de combustible superior.
El etanol se disuelve en la fase acuosa y disminuye el
porcentaje de oxigenados en el gasohol.
Además, por razones técnicas y ambientales se deberá
regular la cantidad permitida del contenido de
aromáticos, benceno y agua.



Nivel de agua en tanques de 

Almacenamiento

Porcentaje de etanol 

Agua disuelta en la gasolina

Controles Adicionales para las 

Mezclas de Gasolina y Etanol en el 

Programa de Verificación



Muchas gracias…

Sgallegos@aresep.go.cr


